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一. B2B质量与效率提升概览



B2B质量与效率提升概览

B2B业务基础平台 B2B业务应用测试对象

测试工具 常用测试数据质量度量B2B-TEST

持续集成
(jenkins)

静态扫描
（sonar）

开源工具/外部系统 BUG管理
（jira）

需求管理
（pmp）



B2B-TEST-时间维度-质量报告

外部系统

自动部署 自动测试 问题 送测情况 问题 送测情况

自动化数据 问题数据 应用代码质量

需求

线上问题需求

级别
回溯情况节省人效 平均解决时长

其他维度统计

查询分析 查询分析

阻断应用数

查询分析

测试延期
自测/测试

查询分析 查询分析

Worker Worker Worker Worker

B2B-TEST 质量度量



B2B测试工具

痛
苦
阶
段

功
能

订单工具测试用例管理 性能测试 HOST管理 线上查询工具 测试环境监控/清理

Excel
Word 堡垒机过去痛苦 CF维护

手工测试
编写自动化

脚本

服务挂了
手工清理日

志

现在幸福
用例管理与执

行工具
性能测试工

具
统一HOST
工具

查询验证工
具

自动监控
自动清理

兄弟帮忙下一单
兄弟帮忙查询一

下
兄弟你的库地址

是多少

直接下单
直接查询

B2B-TEST 测试工具



二.贯穿软件生命周期-提升质量与效率



贯穿软件生命周期-提升质量与效率



三.测试工具案例-提升效率和质量
----线上查询验证



线上查询验证-原-B2B类业务系统

业务系统A 业务系统B-API 业务系统B

业务系统A-
SOA

业务系统B-
SOA

业务系统A-订单 业务系统B-订单

ERP通用下单 ERP通用下单

业务系统A-API …

…

…

ERP通用下单



线上查询验证-现-B2B类业务系统

业务系统A 业务系统B-API 业务系统B

业务系统A-
SOA

业务系统B-
SOA

B2B订单

ERP通用下单

业务系统A-API …

…



线上查询验证-B2B订单简图

上游系统

DDF

Jproxy

256-Mysql 原业务系统数据库ES 同步系统

MID OC BR



线上查询验证工具是如何测试的?

线上稳定应用

预发不稳定应用

存储测试结果

用例 运行

跳过服务 断言



线上查询验证工具-应用场景

旧的接口交给查询验证工具

新的应用A
10个查询接

口

场景一.
正常需求
开发上线 首次上线

稳定应用A
新增(3)

稳定应用A
原接口(10)

人工测试/自动化脚本测试

第二次上线

第N次上线 稳定应用A
新增(5)

稳定应用A
原接口(13)

稳定应用A
10个查询接

口
线上生产检验

稳定应用A
13个查询接

口
线上生产检验

以此类推

场景二.系统架构升级，对外接口要求无影响



具体演示视频



可以发现哪些问题?例子



可以发现哪些问题?例子



可以发现哪些问题?例子



实际项目产出

预发查询验证

系统 接口数量 发现预发问题 测试用例数

分销下单系统 16 7 73669

大客户下单系统 11 16 19017

B2B交易中心-mid 5 0 81459

B2B发票 16 15 32722

B2B商品池 1 5 157955

合计 49 43 364822
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谢谢！
Thank you!


