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移动互联网浪潮中的金融科技公司



100%的自动化审核流程(自动审批、自动提额)

拍拍贷借款 城市贷曹操贷 ......

业务

自动化处理平台

反欺诈 政策和调额 人脸识别 手机认证 ......监控体系征信体系评级体系



多层流量获取方式，高效的用户沉淀体系

结合场景

流量获取

承接：M站

轻服务体系：微信

PC APP
• 渠道流量多层，精细化管理

• 功能的分层和协同

• 主动进行用户的迁移和管理



趋势1：互联网线上场景(流量入口)和消费金融的融合

互联网
消费金融

客户群体 消费场景

客户获取

场景化的营销布局 指数级的客户增长潜力
低成本的客户获取渠道

外来务工人员等
中低净值客户

教育、租房等传统消费金融服务
覆盖不到的领域



趋势2：机器学习和大数据技术对风控效率的大幅提升

搜索引擎

交叉匹配 网络黑名单
社交关系

手机信息

手机App

GPS轨迹 网上消费

信用行为

各类认证

第三方数据

大数据分析
/机器学习



趋势3：移动化生活推动消费金融服务不断延伸

目前的互联网消费金融服务覆
盖的用户: 初入职场的白领、
年轻人

将消费金融服务
在空间上扩展

将消费金融服务
在时间上扩展



拍拍贷移动端的核心能力

全自动流程，0人工成本

边际成本低，具备大规模推广的条件

移动端天然数据获取能力

风控模型革新

随时可触达

高重复率的成为可能

移动设备便捷性

场景构建能力



移动互联网浪潮中的金融科技公司

强化优越的客户获取模式

坚持低成本的业务模式

充分利用创造性的大数据分析能力

建立针对细分客群的独特价值主张

开展充分的监管沟通和风险管控
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互联网信贷风控的数据应用



互联网信贷的风控流程

客户申请 贷前反欺诈 信用评分 贷后监控通过放款

拒绝申请

通过

不通过

补充提交资料

增加
资信
证明

催收

信用
恶化

是

否

贷前审核

信息核验服务

不通过

通过

不通过

通
过



线上风控面临的挑战

虚假
资料

申请身份的造假，申请

人盗取他人的身份信息

与申请资料，伪冒他人

身份骗取贷款。

外部欺诈分子与内部销售人员

甚至风控人员合谋套现。泄露

客户信息，“飞单”问题。

申请人对身份或资质

证明材料进行造假，

以期通过审批或获得

更高额度。

征信数据维不足，信用

白户问题。跨平台负债

严重，无法全面获知风

险。风险信息获取滞后。

伪冒
申请

内部
欺诈

信用
风险

风险问题



反欺诈

定位/归属地分析

设备精确位置定位；IP归属地、身份证归属

地、手机归属地分析、Wifi定位分析、基站

定位分析。

IP代理测试

识别是否为机器人注册；账户名是否正常。

可疑号码分析

分析申请号码是否为虚假号码或通讯小号

地址数据分析

判断是否为虚假地址；评估地址是否命中高风

险地址库

设备指纹
识别设备是否关联多个账户、多个

银行卡、多个身份证、多个手机号

虚拟机侦测

是否使用虚拟机、安卓模拟器

申请行为分析

分析借款是是否存在：短时间频繁申请；敏感时间申请



“魔镜”大数据风控

“魔镜”风控系统累计积累数据量数亿条，是真正基于大数据的金融科技。

针对每一笔借款，魔镜给出一个风险评级，以反映对未来逾期率的预测。

1
数据仓库

• 2000多个字段
实时更新

• 分布在多个数
据库和数据表

2 监控维度

• 构建400个维
度实时监控

• 构成一个借款
人的DNA

3 风险变量

• 提炼生成100
个变量

• 作为模型的原
始变量

4 风险建模

• 生成对于每个
标的信用评级



数据与移动互金产品迭代



移动互金产品的数据维度

身份证号、性别、
地区、学历……

借款金额、借款笔数、
借款期限、逾期情况……

登录时间、地理信息、
常用App……

活跃情况、页面使用路径、
页面停留时间……

风险数据 业务数据

静态属性

动态行为



移动互金产品数据的采集和存储

• 移动端数据采集与业务数据联通

• 第三方埋点？自建埋点系统？

例：连续完成三条认证，点了“我要提额”按钮后，有多少人额度获得了提升？又有多少人短期内
进行了借款？

发起
认证

认证
结果

发起
提额

提额
结果

发起
借款

借款
结果



移动互金产品数据的采集和存储

• 埋点数据的分类与传输策略

• 数据体量：埋点需求的明确与技术挑战

监控型数据与分析型数据的差异化处理

监控型数据

时效要求低，体量大而广

业务型数据

时效要求高，体量精而明确



数据驱动移动互金产品迭代

• 不拘一格的移动端A/B test

• A/B test目标要清晰且独立可测

不同时间、不同渠道、不同版本、不同灰度、巧用H5

时间
例：红包
效果图

渠道
例：
Banner

版本 不同灰度 H5



数据与智能营销

人工智能：
规则引擎、
监控报警…

机器学习：
逻辑回归、
随机森林…

深度学习：
RNN、CNN…

AI
产品

AI
学习 数据

• 数百个用户标签维度

• 精准营销

• 智能推荐



需求与数据的升维——创新

• 使用数据时，也可看看数据之外

• 短期价值与长期价值的平衡

• 回归商业本质



王硕

谢谢观赏！


