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个⼈简介
•  2013-2014 华为2012实验室

•  2014-今 美丽联合（蘑菇街）

• 主要⼯作：

• 数据挖掘
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业务背景
导购转型

电商	

买⼿优选	

打造爆款	



⼩⽶加步枪

•  分配特征权重

为何要替换公
式	

•  没有集群、没
有全链路打点
系统	

困难：	
•  排序问题转化

为分类问题	
•  Top商品做正样

本 + lr	

建模	

10%
GMV



⺫录

导购到电商：爆款模型vs公式

做⼤做强：转化率模型 + 个性化

品质升级：⼈群引导个性化 + EE

Q&A



背景
• 业务：

• 商家、商品、⽤户数快速增⻓。⽆法⼈⼯优选

• ⻢太变⼤

• 模型：

•  Train auc：0.95

• 中间粒度商品没有区分度



问题分析
本质是类ctr预估问题，通常业界有两种：

优势 劣势

⾼维离散特征 + lr 模型刻画细致
Memory能⼒强

对⼯程系统要求⾼
解释性差

中低维连续特征 + ⾮
线性模型

减少特征⼯程⼯作量
可以与系统解耦

预估速度慢
调参困难
可解释性不强



样本

优势 劣势

pointwise 样本构建直接
Loss function不⽤修改
预测和训练保持⼀致

模型刻画信息丢失

pairwise 问题建模更符合真实
⽤户⾏为

Loss function修改
训练和预测的特征构
建不同
预测慢

⼯业界常⽤的两种⽅式⽐较：



特征
• 特征类型：商品、店铺、⽤户，三⼤维度

• 特征处理：log、平滑、交叉、离散化

统计类
•  转化率
•  曝光、点击、

成交

离散类
•  Id类
•  query
•  价格
•  标签

其他
•  商品标题⽂

本



模型
优势 劣势

LR  可解释性强
容易调试

特征处理对模型的刻画
能⼒影响很⼤

Xgboost + LR 相同的特征处理下，刻
画能⼒更强
模型具有⼀定的特征挖
掘能⼒

Robust差，会放⼤训练
和预测数据分布的差异
性
调试变困难



收益
 LR模型带来的收益:

Xgboost + LR:   

系统收益：个性化特征低成本加⼊

＋0.17线下auc

＋8%线上转化率

线下auc ＋5%

线上转化率 ＋5%



⼀些思考

挖矿

改样本
分布

换模型加特征



个性化⽅案⽐较
优势 劣势

标签类个性化  可控， 可解释
业务⽅合作场景多

覆盖率低
受限于⽣态的⽤户群，
能分的tag有限

⾏为粒度相似个性化 覆盖率⾼
刻画细致
与推荐场景类似，技术
迁移成本低

可解释差
业务控制⼒度低



个性化 + 初排实践
线下实践 线上实践

个性化因素作为初排之
后的微调模型

单独计算偏好auc较⾼ ：gmv和转化率均有收
益， 多次迭代累计收益
>10%

个性化因素作为特征加
⼊模型训练

特征空间增加很⼤， 特
征及其稀疏， 整体权值
较低

暂未上线



初排模型架构
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个性化后架构
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业务背景
• ⽣态初步形成：

• 商家运营模式固化

• ⽤户认知形成

• 短期ABtest的指标失效

• 业务⽅和策略组认知上的鸿沟



实时⼈群个性化引导
⽤户⾏为

•  浏览
•  点击
•  购买
•  加购
•  etc

标签

•  购买⼒
•  新⽼⽤户
•  品质偏好
•  浏览型
•  购买型
•  etc



系统设计



系统设计



收益评估

在全局转化率微跌，�
扶持⺫标流量增加40%……



Explore&Exploit

• ⼩流量explore， 通过样本处理影响模型迭代

• 业务⽅通过EE去尝试新的业务，⽐如新品、良
品

•  E-E策略：

• 随机轮询

•  UCB



Future work

•  dnn for ctr

•  reinforcement learning



Thanks！�
Q&A


